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东城办〔2025〕2号


[bookmark: _Toc13128]重庆市铜梁区人民政府东城街道办事处
关于贯彻落实《“生活垃圾混装混运”突出问题
整改方案》的通知

各社区居委会、村民委员会，相关板块、相关岗位：
为深入贯彻习近平生态文明思想，深入推进我街道垃圾分类工作，按照《中共重庆市委办公厅关于印发<党建统领“八张问题清单”及应用系统建设方案>的通知》有关要求，现将《“生活垃圾混装混运”突出问题整改方案》发给你们，请认真组织，贯彻落实。

重庆市铜梁区人民政府东城街道办事处
2025年1月20日        
- 1 -

“生活垃圾混装混运”突出问题整改方案

按照“八张问题清单”相关工作要求，现就渝北区反映“我市垃圾‘混装混运’问题突出，增加环境污染风险”问题制定整改方案如下：
一、整改目标
（一）近期目标。坚持问题导向、目标导向、结果导向，聚焦垃圾分类收集运输环节中的突出问题，采取调查摸底、专项整治、监管执法等方式，集中开展生活垃圾“混装混运”问题整改，做到发现一起处理一起，实行挂账销号，全面提升垃圾分类收运水平。
（二）长期目标。按照“全生命周期管理、全过程分类治理、全社会普遍参与”的要求，坚持因地制宜、精细管理、数字赋能、提质增效的原则，落实分类责任、完善收运体系、规范作业行为、强化监管执法、广泛宣传发动，逐步健全长效管理机制，确保生活垃圾分类工作取得实效。
二、整改措施
（一）压实各级各方责任。一是完善区、街道、社区（村）三级联动机制，按照属地原则压实社区（村）、小区（单位）分类责任。二是压实垃圾分类管理责任人责任，要通过街道与社区（村）、小区签订分类责任书等形式细化责任，将物业企业分类工作开展情况纳入物业企业征信体系。三是落实生活垃圾分类信息公示制度，在显著位置设置生活垃圾分类责任公示牌，公示管理责任人基本信息、生活垃圾收运作业要求、监督电话等信息，接受社会监督。
责任单位：各社区居委会、村民委员会，辖区各单位，辖区各物业服务企业。
整改时限：2025年6月。
（二）规范投放、收集，切实解决前端分类投放“准不准”的问题。一是按照《重庆市城市生活垃圾分类收运设施配置及管理导则》，合理、规范设置分类投放、收集设施。加快分类收集设施标准化、便民化改造，结合实际配置洗手、遮雨、照明等便民功能，确保功能完善、使用方便。二是强化投放、收集设施管理。加强撤桶并点后续管理服务，做好撤桶后电梯、走廊等公共区域清扫保洁，督促物业企业加强作业人员教育，提高分类收集意识，严控混收混运现象；及时收运，避免垃圾满溢，确保环境干净整洁。三是因地制宜开展桶边值守工作，加强市民投放过程的宣传教育，指导居民分好类、投准确，提高家庭源头分类质量。
责任单位：各社区居委会、村民委员会，辖区各单位，辖区各物业服务企业。
整改时限：2025年6月。
（三）规范垃圾前端分类运输，切实解决中端分类运输“混没混”的问题。一是加强精细化收运管理。科学制定运输车辆作业时间、路线，做到运输车辆分类标识规范、密闭装置完好、车辆运行安全规范、运行台账真实完善，确保分类收运作业规范、垃圾日产日清。二是加强企业监管。督促物业及相关单位，与符合规定、具备能力的企业签订收运协议和分类承诺书，对日常垃圾分类工作成效不好的企业按照相关规定纳入企业评价内容。三是开展分类运输检查。严格落实垃圾站进站车辆“一车一卡，一区域、一类垃圾”管理要求，通过人员巡检、视频监控等方式开展车辆标志使用和“混装混运”情况监督监管，对未分类收运的要拒绝接收、责令整改，推行环卫部门进小区收运分类达标的厨余垃圾。
责任单位：各社区居委会、村民委员会，辖区各单位，辖区各物业服务企业。
整改时限：2025年6月。
（四）开展分类执法整治。一是开展多部门联合执法，督促落实管理责任人责任。全面核查住宅小区、公共机构、经营场所、公共区域分类责任人在投放、收集、运输环节责任落实情况，重点整治收运环节“混收混运”行为。二是全面整治餐厨垃圾收运。充分利用微信群、智能APP等手段，精准定位、精细管理，强化餐厨垃圾预约和定时、定点收运。规范餐厨垃圾桶设置，非作业时间不得沿街摆放，有条件的要推行餐厨垃圾桶“退桶归店”。三是全面消除利用平板、三轮车等不符合规定车辆进行生活垃圾收运现象。鼓励环卫作业队伍进小区分类收运垃圾，提高生活垃圾分类收运的机械化作业、标准化操作和规范化管理水平。
责任单位：各社区居委会、村民委员会，辖区各单位，辖区各物业服务企业。
[bookmark: _GoBack]整改时限：2025年6月。









































东城街道基层治理综合指挥室               2025年1月20日印发
